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COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES 

TAURUS CAR LTDA. 
 

 

 

43ª MEMORIA Y BALANCE ANUAL: 

 

 

COMPRENDE: 

 

1) ACTIVIDADES 

 

2) SITUACION FINANCIERA 

 

3) CUENTAS DE ORDEN 

 

4) ESTADOS FINANCIEROS 

 

5) PROPOSICION PARA LA DISTRIBUCION DE LOS REMANENTES 

 

6) ELECCIONES DE SEÑORES CONSEJEROS 

 

EJERCICIO COMPRENDIDO ENTRE EL  1 DE ENERO Y 31 DE DICIEMBRE DEL 

2020 

 

 

 

CONSEJO DEADMISTRACIÓN 

 

 

PRESIDENTE DON  JOAQUIN LUMBRERAS SILVA 

VICEPRESIDENTE DON  ANGEL ORELLANA MORALES 

SECRETARIO DON  ADEL MARABOLI BARATTINI 

CONSEJERO DON  LUIS SEPÚLVEDA TORRES 

CONSEJERO DON  RAUL RAFFO ARRIAGADA 

GERENTE DON  JUAN EDUARDO RAFFO ARMLEDER 

CONTADOR DON  MARIO ALEXIS MARTINEZ ASTUDILLO 
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FECHA ÚLTIMA JUNTA GENERAL DE SOCIOS   12-03-2020 

 

ULTIMO BALANCE APROBADO EN JUNTA GENERAL  12-03-2020 

 

DE SOCIOS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2020 

 

 

Capital suscrito   $    8.300.291.404.- 

Capital suscrito No pagado  $    4.843.600.101.- 

Capital pagado   $    3.456.691.303.- 

Número de Socios          31.595 

Valor de las C.D.P.   $           221,26 

N. de trabajadores      12 

 

 

 

 

 

SEÑORES COOPERADOS 

 

 

 

Este Consejo de Administración tiene el agrado de someter a la consideración de esta Junta 

General de Socios, la presente 43ª Memoria 2020 y de su situación financiera en el período 

comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020 adjuntándose el Balance 

General Clasificado, el Estado de Resultados pertinente y sus Notas Explicativas 

correspondientes. Asimismo, el Informe de la Junta de Vigilancia y del Auditor Externo señor 

Guillermo Ignacio Roa Salinas. 

 

Todo ello fue confeccionado de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Cooperativas, 

en los Estatutos de nuestra Cooperativa y en concordancia con lo determinado en las, RAE 

1.321 del 11/06/2013, la RAE 2.773 del 28/11/2013 y la RAE 2.139 del 04/07/2016 entre 

otras; todas del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y 

Turismo.  
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     1)  ACTIVIDADES 
 

 

Servicios de Atenciones Médicas de Emergencia 

 

 

La Cooperativa mantiene los Contratos con las empresas Help S.A., para las atenciones 

médicas de emergencias y durante el año 2020, la actividad representó una movilidad de 

$10.887.758.- 

 

 

Ventas de Artículos Importados y Armas 

 

 

 

La Cooperativa, en su política de ofrecer servicios a sus Socios, funcionarios en servicio 

activo y en situación de retiro con derecho a pensión y a los montepiadas de estos, por 

intermedio de la Importadora y Comercializadora Tundra Ltda., efectuó ventas de varios 

artículos importados para el uso en el hogar y armas de puño, municiones y accesorios, por 

un monto anual de $ 1.773.573.882.- 

 

Las ventas de armamento, han disminuido considerablemente como una política de nuestra 

Cooperativa lo que se ha mantenido en el presente ejercicio. 

 

 

 

Ventas de Línea Blanca, Electrodomésticos y Computación 

 

 

La Cooperativa Taurus Car durante este período ha continuado con la venta de artículos de 

Línea Blanca, Electrodomésticos y de Computación como también Vestuario, Equipo y 

Accesorios Institucionales de Carabineros de Chile; todo ello siendo cancelados por los 

Socios en 10-15-18 mensualidades. 

 

Las empresas Comercial Ditel Ltda. y la Sociedad Comercial Mega-Comp Ltda., son los 

proveedores de estos artículos para nuestros Socios y sus ventas totales anuales en conjunto 

fueron del orden de $767.779.093.- durante el ejercicio 2020. 
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Publicidad y Marketing 

  

 

a) La Comunicación Organizacional en la Cooperativa, contribuye a potenciar la 

identidad e imagen de marca, fortalecer el rol social y comercial, y posicionarla así, 

entre su público objetivo. 

 

b) Se ha modernizado la Marca Institucional, a través del Logo Corporativo, Tarjetas de 

visitas e identificación, afiches y actualización y modernización de la señalética del 

Edificio Corporativo.  

 

c) Nueva página web institucional, considerando noticias, encuestas a los socios, 

beneficios, canales de atención y catálogos de productos, entre otros. 

   

d) Presencia en redes sociales, principalmente Facebook, Instagram y Twitter. 

 

e) Optimización del Área Atención al Cliente, habiendo perfeccionado los 

procedimientos internos que permiten dar respuesta en un breve plazo a los distintos 

requerimientos que realizan nuestros socios.  Además, se han habilitado nuevos 

números telefónicos y nuevos correos de contacto con las diferentes áreas de gestión. 

 

f) Fortalecimiento de las relaciones con distintos estamentos y unidades de Carabineros 

de Chile y también con la Dirección de Previsión de Carabineros. 

 

g) Permanentes campañas comunicacionales de apoyo a la importante labor para el país 

que realizan a diario nuestros socios. 

 

h) Campañas de cuidado por la contingencia COVID, priorizando las atenciones on line 

o telefónicas, respecto de las presenciales. 

 

i) Todos nuestros proveedores han efectuado a su cargo; durante el año 2020, campañas 

para acrecentar las operaciones comerciales y a la vez, acercarse a nuestros 

cooperados, dando a conocer nuestra Cooperativa y los productos que ellos 

comercializan. 

 

j) En nuestra página Web, se publicó el Estatuto Social de la Cooperativa y sus 

Modificaciones, los Balances, Estados de Resultado, la presente Memoria Completa, 

la Relación actualizada del Consejo de Administración y de la Junta de Vigilancia. 
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Edificio Corporativo 

 

 

Durante el presente ejercicio, se efectuaron algunos desembolsos por concepto de 

mantención del edificio, por la suma de $ 24.684.698.- los que están representado 

principalmente por los costos de seguridad, aseo y reparaciones e instalaciones; todo lo cual, 

se canceló al contado.  Dichos trabajos, van en directo beneficio del valor comercial del 

inmueble. 

 

También es del caso destacar que durante el año 2015, se pagó en su totalidad el Crédito 

Hipotecario que nuestra Cooperativa Taurus Car mantenía con el Banco Santander y con ello 

se actualizaron los títulos de propiedad. 

 

 

 

 

   

 

2)  SITUACION   FINANCIERA 

 

 

Los Estados Financieros que se adjuntan a la presente Memoria Anual, fueron 

confeccionados en conformidad a las disposiciones estatutarias y legales vigentes. 

 

Especialmente se consideró la Ley General de Cooperativas, cuyo texto refundido 

coordinado y sistematizado, fue fijado en el DFL. N° 5 del año 2003, del Ministerio de 

Economía, Fomento y Turismo, su Reglamento, nuestro Estatuto Social y la RAE 1.321del 

11/06/2013, RAE 2.773 del 28/11/2013, RAE 2.139 del 04/07/2016 entre otras, del 

Departamento de Cooperativas. 

 

Además, fueron revisadas por la Junta de Vigilancia y Auditados por nuestro Auditor Externo 

el Sr. Guillermo Ignacio Roa Salinas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

7 LORD COCHRANE 198 – FONO 226983508 – www.tauruscar.cl – SANTIAGO - CHILE 

 

BALANCE GENERAL CLASIFICADO 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 
 

 

 

La Cooperativa  durante el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 

2020, obtuvo los siguientes resultados, de acuerdo al Balance General  practicado a esa fecha: 

 

El activo total alcanzó al monto de $ 5.006.153.388.-, suma que se desglosa como sigue: 

 

 

1) ACTIVO CIRCULANTE 

    Disponible (Caja, Bancos, Clientes Socios, DAP. y otros) $ 3.280.272.362.- 

 

2) ACTIVO FIJO  

     Terreno, Construcción, Muebles, Útiles y Máquinas de 

     Oficina (revalorizados y depreciados)    $ 1.522.362.842.-  

 

3) OTROS  ACTIVOS   

     A cuenta de Indemnizaciones, Seguros y los socios 

     deudores (Revalorizados y Amortizados)    $            203.518.184.- 

                                                                                                                      

    TOTAL ACTIVO       $ 5.006.153.388.- 

 

 

 

 

El Pasivo asciende a la suma de $ 5.006.153.388.-, cantidad que se desglosa como sigue: 

 

 

1) PASIVO  CIRCULANTE 

     Documentos, acreedores, retenciones, proveedores  

     por pagar y otros                                                      $  1.048.354.299.-   

 

2) PASIVO A LARGO PLAZO 

     Bancos acreedores y otros.     $    143.375.775.- 

 

3) PASIVO PATRIMONIO  

    Capital social, Reservas y Provisiones    $   3.807.301.178.- 

 

4) REMANENTE DEL EJERCICIO     $        7.122.136.-      

                      

TOTAL PASIVO       $          5.006.153.388.- 
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Se deja constancia, que de acuerdo con el artículo 41 de la Ley de Rentas y en la forma 

prevista por el artículo 17 de ese cuerpo legal, la cuenta denominada Fluctuación de Valores 

presentó cargos por la suma de $ 99.022.013.-, correspondiente a la Revalorización del 

Capital Propio, aumentos de Capital y Provisiones. Los abonos registrados en esta cuenta por 

$ 49.047.741.-, pertenecen a la disminución del Capital y ajuste del Activo Fijo. Lo anterior, 

arroja un saldo deudor de $ 49.074.272.- 

 

 

 

 

 

 

3) CUENTAS DE ORDEN 

 

 

 

Para dar cumplimiento con la RAE 1.321 11/06/2013, en sus Artículos 42, 69 y 70, se han 

empleado estos tipos de cuentas. 

 

 

3.1) 50-01-001  Capital Suscrito no Pagado y su contra cuenta 50-01-002   

Responsabilidad Capital Social Suscrito no Pagado. 

 

3.2) 50-01-003   Devolución de Aportes Pendientes y su contra cuenta 50-01-004 

            Responsabilidad  Devolución Aportes Pendientes. 

 

 

 

 

4) ESTADOS  FINANCIEROS 

 

 

 

Las  cuentas de resultados insertadas en el Balance General, demuestran desde un  punto  de  

vista  económico, como se originó el remanente por la suma de  $ 7.122.136.-. 
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4.1) Ingresos de Explotación y Otros 

 

 

 

Los Ingresos redituaron la suma de $ 2.604.237.965.-, valor que se desglosa como sigue: 

 

- Ingresos (Varios)                                        $            -----0----- 

- Intereses (Depósitos a plazo y otros)            $         1.210.651.-        

- Ingresos Explotación                                    $  2.603.027.314.- 

 

TOTAL  INGRESOS                             $  2.604.237.965.- 

 

 

 

 

4.2) Egresos de Explotación y Otros 

 

 

Se determinaron egresos de $ 2.597.115.829.-, por concepto de Gastos Administrativos, 

Costos Operacionales y otros, los que se desglosan como sigue: 

 

- Gastos  Administrativos y de Ventas    $     564.202.557.- 

- Costos de Explotación                                     $  1.947.157.451  

- Gastos Financieros       $       36.681.549.- 

- Fluctuación de Valores      $       49.074.272.- 

                                                                                  

       TOTAL  EGRESOS                                     $  2.597.115.829.- 
 

 

 

 

 

4.3)  Resultados del Ejercicio 

 

 

El remanente del ejercicio asciende a la suma de $ 7.122.136.- y se detalla  como sigue: 

 

-Total  Ingresos                                                      $  2.604.237.965.- 

-Total  Egresos                                                       $  2.597.115.829.- 

 

TOTAL REMANENTE DEL EJERCICIO            $        7.122.136.- 
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5) PROPOSICIÓN PARA LA DISTRIBUCIÓN  

DE LOS REMANENTES 

 

 

 

El remanente del ejercicio proviene solamente de operaciones con Socios; que en el año 2020, 

fue del orden de los $ 7.122.136.- y que en virtud de los Artículos 19, 31, 34 y 38 de la Ley 

General de Cooperativas corresponde distribuirlos. 

 

Para cristalizar lo anterior, se propone a los señores Socios para su aprobación, la siguiente 

distribución dentro de las cuentas de Patrimonio y en los porcentajes y montos que se indican 

a continuación: 

 

 

1. Al Capital Social     50%  $ 3.561.068.- 
 

2. A las Reservas Voluntarias   30%  $ 2.136.641.- 

 

3. Al fondo de Reserva Legal 

    (Ley N°20.881, Artículo 1° N°15)   18%  $ 1.281.984.- 

 

4. Al Fondo de Provisión Devolución 

    de Cuotas de Participación 

    (Ley N°20.881, Artículo 1° N°6)   2%  $   142.443.- 

 

 

TOTAL DE LA DISTRIBUCION DEL REMANENTE  $         7.122.136.- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    MARIO A. MARTINEZ ASTUDILLO   JUAN E. RAFFO ARMLEDER 

                         CONTADOR                     GERENTE GENERAL 
 

 

 


